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LA SUSCRITA REPRESENTANTE LEGAL DE
COLAMSEG CORREDORES DE SEGUROS S.A. CON
NIT 860.048.783-6

CERTIFICA

El cumplimiento de los ftems b, d, f, y g de las Directrices de Accesibilidad Web del indice
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon como se detalla a continuacion:

b. ¢Los videos o elementos multimedia tienen subtitulos y audio descripcion (cuando no tiene
audio original), como también su respectivo guion en texto? (en los siguientes casos también
deben tener lenguaje de sefias: para las alocuciones presidenciales, informaciéon sobre desastres y
emergencias, informacién sobre seguridad ciudadana, rendicion de cuentas anual de los entes
centrales de cada sector del Gobierno Nacional).

COLAMSEG CORREDORES DE SEGUROS S.A. da cumplimiento a las instrucciones de la
Superintendencia Financiera de Colombia en la Circular Externa 008 de 2017 sobre la atencion a
consumidores financieros en condicion de discapacidad y en la pagina web se encuentra publicado un
video con audio descripcion, guion en texto y lenguaje de sefias.
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En Colamseg S.A. la satisfaccion del cliente es parte vital en nuestros objetivos para el cumplimiento de

nuestra misién. Por tal razén, en todos los niveles de la organizacion se establece el compromiso para
la atencion preferencial a personas en condicion de discapacidad, adultos mayores, mujeres Superintendencia
embarazadas y/o con nifios de brazos que requieran de nuestros servicios fuera o dentro de nuestras Financiera

de Colombia °

instalaciones,
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Nuestra compaiiia fue fundada el 18 de Agosto de 1976 como COLOCADORA
DE SEGUROS MORALES Y CIA LTDA, posteriormente en el afio 1990 cambia *

a COLOCADORA DE SEGUROS LTDA y en afio 1993 pasa a COLAMSEG va Intranet
CORREDORES DE SEGUROS LTDA, para luego convertirse en sociedad .} COLAMSEG
anonima en el afio 2000 con capital 100% Colombiano. COLAMSEG 0
CORREDORES DE SEGUROS S.A. esta sometida a vigilancia y control por parte
de la Superintendencia Financiera de Colombia, lo que brinda a sus clientes

tranquilidad y confianza en su ejercicio.
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d. ¢El codigo de programacion y el contenido del sitio web esta ordenado, con lenguaje de
marcado bien utilizado y comprensible sin tener en cuenta el aspecto visual del sitio web, con una
estructura organizada, identificacion coherente y unificada de los enlaces (vinculos/botones), y
con la posibilidad de una navegacion lineal y continua con esos enlaces, incluyendo un buscador?
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f. ¢ Al navegar el sitio web con tabulaciéon se hace en orden adecuada y resaltando la informacion
seleccionada?

En la pagina web de COLAMSEG CORREDORES DE SEGUROS S.A. se puede navegar con tabulacion
en orden y resaltando la informacion.
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encion y asesoria

individuales, Corporativos,
ivas y Asociaciones.

g. ¢, Se permite control de contenidos con movimientos y parpadeo y de eventos temporizados?

La pagina web de COLAMSEG CORREDORES DE SEGUROS S.A. tiene banners con movimiento,
parpadeo y temporizados que permiten su control de visualizacion.
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h. ¢ El lenguaje de los titulos, paginas, seccidn, enlaces, mensajes de error, campos de formularios,
es en espafol claro y comprensible (siguiendo la guia de lenguaje claro del DAFP, en el caso de las
entidades publicas, disponible en: https://lwww.portaltributariodecolombia.com/wp-
content/uploads/2015/07/portaltributariodecolombia_guia-de-lenguaje-claro-para-servidores-
publicos.pdf).
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Si requiere ampliacion acerca de los productos y servicios ofrecidos,
agradecemos diligencie el formato adjunto y a la mayor brevedad un
especialista se estard comunicando con usted.

- . Nombre
Lineas telefonicas I
PBX(60+1)313 1562 El'campo es obligatorio.
+(57) 3156012387 Correo electronico

La direccion de correo electrénico que has introducido no es valida.
Asunto I

=0

Mensaje (opcional)

Correo

info@colamseg.com

Ubicacion
4
Carrera 11 No 73-44 Ofi 808 Bogotd - o
Colombia
Acepto n
Al enviar este formulario, usted acepta la Politica de tratamiento de datos de Colamseg S.A.S, la cual puede

ser consultada en la pagina:

Se emite la presente certificacion a los treinta y un (31) dias del mes de agosto de dos mil veintitres
(2023).
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